A Plélan le Grand, le 30 mars 2020

Destinataires :
Familles des résidents

Objet : Nouvelles mesures mises en place a I’Ehpad Villa Saint Joseph face au Coronavirus COVID-19.

Madame, Monsieur,

Par courrier du 9 mars 2020, nous vous avions informés de la suspension des visites auprés des
résidents a compter du mardi 10 mars.

Face a I’évolution de I’épidémie sur le territoire et afin de renforcer a nouveau la protection des
résidents face a ce virus, nous avons décidé de supprimer le service des repas dans les salles a
manger.

Depuis le vendredi 27 mars, les repas des résidents sont donc servis en chambre ; le travail de
1I’équipe a été réorganisé en conséquence.

Par ailleurs, nous vous informons nous avons maintenu la possibilité pour les résidents de sortir de
leur chambre pour marcher dans les couloirs de leur unité de vie ou dans le parc de
1’établissement. Il est important pour eux de maintenir une activité physique et de pouvoir bénéficier
d’un autre environnement que celui de leur chambre.

Cependant, en cas de suspicion d’un cas COVID19 au sein de I'EHPAD ou en cas de cas avéré, nous
nous verrions obligés de demander aux résidents de rester exclusivement en chambre.

En cas de malades avérés dans 1’établissement, un secteur COVID est prét. Celui-ci se situe au rez de
chaussée et permettra un isolement des malades afin d’éviter une propagation du virus aupres des
autres résidents. Afin de réaliser cet aménagement des locaux, deux résidents ont d’ores et déja
déménagé et si besoin nous procéderons a d’autres déménagements. Nous remercions les
résidents concernés d’avoir accepté cette contrainte.

Pour finir, je vous rappelle que nous avons mis en place des solutions de communication entre les
résidents et leurs proches. N’hésitez pas a nous solliciter si vous n’avez pas encore adhéré a
Familéo ou si vous souhaitez recevoir des appels en visio via Whatsapp.
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Nous vous remercions pour votre compréhension et nous restons bien entendu a votre disposition
pour tout complément d’information.

Sachez que 1’équipe de la Villa Saint Joseph met tout en ceuvre pour maintenir un accompagnement
adapté auprés de chaque résident face a cette situation exceptionnelle.

Nous vous prions de croire, Madame, Monsieur, a I’expression de nos sentiments les meilleurs.

Marina MALARD
Directrice
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